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摘要
:
在假定零售商是风险厌恶的前提下

,

研究了零售商参与 BZ B 电子市场交易时的最优订购和

定价策略 ;在此基础上
,

运用数值例子分析了 BZ B 电子市场对零售商最优策略及其期望效用的影

响
.

研究表明
,

参与 BZ B 电子市场的零售商承担了更大的风险
,

并且只有在一定的条件下才能受益
.

此外
,

研究还发现参与 BZ B 电子市场的零售商设置较低的零售价格
,

并增大 了订购数量
.
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0 引 言

近几年来
,

BZ B 电子市场成为 电子商务的主

要推动力川
.

这些电子市场主要从事金属
、

化工
、

塑料
、

半导体等产品 的交易 「’」
.

20 世纪中期建立

的 Ch e m C o n n e e t 是 BZ B 电子市场的典范
.

这家面

向化工和塑料行业的电子市场为一百多个国家上

万家会员提供服务〔’j
.

我国 BZB 电子市场始建于

19 9 9 年
,

到 2 0 07 年已经达到 10 0 家左右
.

其中
,

环球金属 网川
、

上海大宗钢铁电子交易中心
、

联

合钢铁网
、

中橡商务网
、

中国食糖网等已经成为所

在行业的重要采购和销售中心
.

从零售商角度来看
,

电子市场是一把双刃剑
.

一方面
,

零售商可以通过在电子市场上交易消除

额外的库存 ;此外
,

零售商可以通过在电子市场上

投机来获利
,

这些优势可以使得零售商从中受益
.

另一方面
,

电子市场的价格波动使得零售商承担

更大的风险〔’]
.

因此
,

零售商是否愿意参与电子

市场成为关注的热点
.

例如在我国贸易商众多的

钢铁流通行业
,

仅仅很少一部分贸易商参与电子

市场交易
,

背后的原因至今尚未清楚
.

在我国的商品流通体系中
,

现货商品批发市

场一直占有主流的地位
.

但是这些由小商贩为主

体支撑 的传统批发市场已经不能适应信息时代的

要求
.

近几年来
,

在现货商品批发市场基础上衍生

的电子市场正在逐渐崛起
.

电子市场为供应商
、

零

售商和终端用户提供了新的销售和采购方式
,

从

而改变了传统供应链结构
.

然而电子市场是否能

降低零售价格从而提高供应链效率
,

尚且缺少理

论研究
.

早在 19 91 年
,

B ak os 认为电子市场能够

降低搜寻费用
,

从而能使得买方受益 〔6 〕
.

此外
,

一

些学者比较了网上市场价格和传统零售渠道价

格
,

发现网上市场价格比传统市场价格低〔7
一 ’]

.

尽

管这些研究主要是针对 BZC 电子商务模式的
,

仍

可 以推测
,
B Z B 电子市场也能够降低零售价格

.

早期对电子市场的研究主要集中在
:
电子市

场交易费用 〔6
,
’。〕;电子市场运作和风险管理等领

域〔”
,

” ]
.

随后
,

有些研究从供应链角度展开
.

如文

献「13」运用 两阶段报童模型研究了在线二级市

场对供应链 的影响
.

文献 [ 14 ] 比较 了电子市场环

境下的三种采购策略
:
基于长期合约

、

现货市场和

这两者的组合
.

文献「15 〕分析了企业是否愿意参

与 BZ B 电子市场的交易
,

并发现通过一个简单的
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回收策略可以使供应链取得协调
.

文献〔16 」研究

了使用电子市场来销售回收再加工的产品
,

着重

研究了电子市场情况下最优回收策略
.

这些研究

都假定电子市场参与者是风险中性的
,

本文在假

定零售商是风险厌恶的基础上
,

考察电子市场对

零售商的影响
.

文献「17 〕在假定零售价格是固定

的前提下研究零售商的最优订购策略 ; 而本文考

虑弹性需求的情况
,

零售商需要同时决策最优订

购量和最优零售价格
.

1 零售商参与电子市场时的最优策略

本文 以一个 B Z B 电子市场下两阶段的供应

链模型为背景
,

如图 1 所示
.

零售商可用通过两个

渠道采购某种标准化产品
:

通过合同从生产商处

订购
,

或者在电子市场上采购
.

在销售期前
,

给定

批发价格 w 前提下
,

零售商决策零售价格 p
;

和合

同订购量 q 来优化自己的预期效用 ;在销售期间
,

零售商根据实际情况在电子市场上交易
.

假定电

子市场上该产品的价格 p
。

是随机变量
,

而且电子

市场参与者都是价格接收者
.

假定零售渠道的需求函数是线性函数
:

D
r = a 一 bP

厂 + 印
。

( l )

其中
, a
为零售渠道潜在的最大需求量

,

系数 b 和 。
分

别反映了零售价格和电子市场交易价格对零售渠道

需求量的影响一般来说
,

零售价格对零售渠道的需

求影响较大
,

因州段定
.

b > 。 > O从该需求函数可以

看出
:
当电子市场上价格升高时

,

选择从零售商采购

的终端用户增多
,

从而增大了零售渠道的需求量 t ’8 」
.

供供应 }街街 其他 供应商商

,,
,,

零零售商商商 电子市场场

一一 ,,

终终端客户户 终端客 户户

通常
,

零售渠道的需求情况反映了社会整体

需求
.

当零售渠道需求大的时候
,

社会整体需求也

旺盛
,

从而
,

电子市场上的价格也高
.

因此本文假

定
a 和 p

。

正相关
,

并服从二维正态分布
: ( a ,

p
。

) -

BN 仁拜
。 ,

拜
。 ,

, 三
,
二:

,
p ]

,

其中相关系数 1 > p ) o
,

文

献仁17
,

19
,

20 」也采用或验证了这个假设
.

在现实

社会中
,

零售商需要 承担库存等费用
,

因此假定

、 < 林
。 .

在上述假设下
,

零售商的利润函数为

77’。 = 尸
厂

D
: 一 、g 一 尸

。

( D
: 一 。)

+ + 尸
。

(、一 D
:

)
十

= 尸
;

D
: 一 w叮 一尸

。

(只
一 叮) (2 )

零售商同时关注自己的利润和风险
,

本文用 k

来表示零售商的风险偏好
,

并假定零售商是风险厌

恶类型
,

也就是 k > a 因此
,

零售商的效用 函

数为〔2l, 川

之了云
肚

(尹
厂 ,

g ) = E「二朋」
一 无Va r

仁二。」 (3 )

通过式 (2 )
,

可以计算出零售商利润函数的期望

值和方差 (详见附录 ) :

百仁二EM〕
二 (如

。
+单

。

协
。

)p
厂 一bp )

+ (拜
。 一w )q -

p。
。

,
。 一拜声

。 一 e (拜:
+ , : ) (4 )

论
r [二EM ] = (一 p Z ) , : [ (p

; 一 拜
。

) 2 + 二: ] +

矿
+
如

C

H T +
如 :产

+ 2产 , : (5 )

其中
,

H = ( b二
, + e 。

。
+ p ,

。

) p
r

+ q ,
。 一 拜

a

二
。

+

那
,

。
。

和 T = 一 ( e ,
。 + p ,

。

)
.

零售商通过决策零售价格和订购数量来优化

自己的期望效用
,

因此
,

其决策问题为
m a x U : 。 (尸

厂 ,

、) 二 E [二甜〕一 k Va r [二甜 ] (6 )
P r , q

性质 1 如果 k
厂 > 0

,
,

。 > O
,

则零售商效用函

数 之几
耐 (p

; ,

的是零售价格p
。

和订购数量 q 的凹函数

证明 零售商效用函数认袱p
: ,

妇 的一阶导

数为

会
= 一 2如

了 ·
‘“‘ “,”

·
‘ 拜

“

Zk〔( l 一 p ,

)试(尸
: 一 拜

。

) 十 (b ,
。

+ e ,
。

+

p。
。

) ( H + 知
。

T ) 」 (7 )

鲁
= 二

。

一
2、叮

。

(。 · 、
。

: ) ( 8 )

其二阶导数为
a Z

认
M

助)
2占 一 Zk [ ( x 一 p ,

)二: + ( b二
。 +

c 『
。 + P a

a

图 1 B ZB 电子市场下的供应链模型结构

F i g
.
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卿
= 一 2、, :

口q
-

令 H 为其海赛矩阵
,

如果 k
r > 0 和 ,

。 > 0
,

则

万 : , = 。, v E M / 即) < o 和 d e t (万) = 4 bk , :
+

4 k , , 乙。: ( 1 一 p ,

) > 0

因此
,

海赛矩阵 H 负定
,

结论得证
.

证毕
.

由一阶条件
,

可用求得零售商的最优零售价

格和最优订购数量
,

如下所示
:

二 ( 。+ 。 ) + 拜
。

+ 2、(一
。, ) 二:环

。

P
厂 =

2 6 + 2 凡( l 一 p , ) , 二

(拜
。 一 、 )p ,

a

2二
。

[ b + k ( l 一 p , ) ,

g
’ = 拜

。 + 2单
。 + 拜

。 一 叨

2 无二:

十些三竺竺

过在电子市场中投机来获利
,

但是
,

电子市场也让

零售商承担了更大的风险 (如图 3)
.

因此
,

保守型

的零售商不愿意参与电子市场交易
.

参与电子市场的零售商其零售价格比不参与

的零售价格低 (如图 4 )
,

这主要是为了规避风险
.

在本文的模型中有两个风险来源
:
电子市场的价

格波动和零售渠道需求的波动
.

因为本文用利润

的方差来表示风险
,

因此
,

第一类风险与零售商在

电子市场中的交易量息息相关
,

第二类风险与零

售价格相关
.

由此可见
,

零售商可以通过降低其零

售价格来规避风险
.

与不参与电子市场的零售商

相比
,

参加电子市场的零售商从生产商处的订购

量增大 ( 如图 5 )
,

其中一部分用于满足零售渠道

的需求
,

另一部分用于在电子市场上销售
.

巨
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0000000气�Q6凡、
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2 B ZB 电子市场对零售商的影响
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本节分析电子市场对零售商的最优策略及其

期望效用的影响
.

为了便于比较
,

把零售商不参与

电子市场时的情况作为比较的基准
.

如果零售商不参加 BZ B 电子市场
,

其利润函

数表示如下
:

二。 = 尹
:

m i n ( D
: ,

g ) 一 、 g + s (叮 一 D
厂

)
+

( 1 1 )

上式中
,

第 l 项为零售商的收益 ;第 2 项为采购成

本 ;第 3 项为剩余产品的残值
.

同样
,

零售商同时

关注 自己的利润和风险
,

其决策问题为

m a x U、 (尹
; ,

g ) = E [二、」一 k Va
r

[二二」

0
.

()0 4 ()
.

0 0 6 0 0 0 8

风险 系数

()刀 】0 ()兀) 12

风险系数对零售商期望效用的影响

2 E ft 论e t s o f r i s k fa e t o r o n t h e u t i l i t i e s

2 0 () ()0 ()

崔

霎
, ‘, ‘, ‘,‘,‘,

5 () 0 () 0

一一阅卜- T MMM
班班 E MMM

’’

~ ~ 一一布二4 二渭卜公公

0
.

《)0 4 ()
.

()0 6 ()J )0 8 0
.

心) 川 ( )1 ) 1 2

j义L险 系数

( 12 )

上式得不到显示解
,

因此
,

本文用数值例子来分析

电子市场对零售商的影响
.

在下列仿真中
,

假定相

关参数如下 拼
。 = 10 0 私

。 = 12
,
二 = 10

,

b = l
, c =

0
.

5
,
p = 0

.

1
, s = 4

,
,

。 = 2 0 ; 在 2
.

1节中 ,
。 = 2 ;

在 2
.

2 节中 k 二 0
.

01
.

2
.

1 零售商风险系数的影响分析

零售商的风险系数 k 越大
,

表明其越保守
.

从

图 2 可以看出
,

风险系数 k 对零售商的期望效用有

负的影响
.

原因如下
,

尽管电子市场为零售商提供

了一个新的渠道来调节库存
,

并且零售商可 以通

风险系数对零售商风险的影响

E f fe e t s o f r i s k fa e t o r o n t h e r i s k s
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‘

f MMM
一一 困 E MMM

---
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嘴
- 一 一一

~~~皱
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分分份 卜 ~ 尧尧
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州一
珊

一
自

一
~

诵睡 - 一 ~ 一一

叮叮 胭
- -
一一一 沼沼

车一牛脚补

() J ) ()2 ()
‘

() ()4

图 4

〔)
.
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.

()0 8 ()J ) l () f )
.

川 2

风险系数

风险系数对零售价格的影响

F ig
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价格波动率

图 5 风险系数对订购数量的影响

F i g
.

5 Effe e t s o f r i s k fa e t o r o n t h e o r d e r q u a n t i t i e s

图 7 电子市场价格波动对零售商风险的影响

F ig
.
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2
.

2 电子市场价格波动率的影响

图 6 至图 9 显示了电子市场上该产品价格波

动率对零售商的影响
.

如图 6 所示
,

当电子市场上

该产品价格波动率较小时
,

参与电子市场的零售

商要 比不参加电子市场的零售商取得更大的期望

效用
.

这是因为参与电子市场的零售商能通过电

子市场投机来获利
.

因此
,

当电子市场上该产品价

格波动率小的时候
,

零售商更愿意参与电子市场

的交易
.

然而
,

在电子市场上较大的交易量同时也

为零售商带来了更大的风险
.

这是因为对零售商

来说
,

在电子市场交易单位产品由价格波动引起

的风险为 k试
,

因此较大的交易量也给零售商带

来大的风险如图 7 所示
.

图 8 显示参与电子市场的零售商将降低其零

售价格
.

同时
,

可以看出参与电子市场的零售商的

最优订购量要 比不参与电子市场的零售商订购量

大
,

这是由于零售商的投机 目的
.

另外
,

随着电子

市场上该产品价格波动率的增大
,

其订购量大幅

度减少来减少风险
.

图 6 至图 9 显示
,

电子市场上

该产品的价格波动率对不参与电子市场的零售商

影响较小
,

这是因为它是通过影响零售渠道需求

来影响零售商的 (见公式 1 )
.
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图 8 电子市场价格波动对零售价格的影响
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图 6 电子市场价格波动对零售商期望效用 的影响

F ig 6 E ffe e t s o f P石 c e v o l a t i l i t y o n t h e u t i l i t i e s

BZB 电子市场的出现改变了传统供应链的结

构
,

为了适应新的商务环境
,

有些企业已经参与了

电子市场的交易
.

本文在分析中国 BZ B 电子市场

对供应链影响的基础上
,

详细研究了电子市场对

零售商的影响
.

与文献仁17 〕相 比
,

本文同时考虑

零售商的最优定价和订购策略
,

同时考虑了电子

市场对零售渠道的影响
.

研究结果发现参与电子市场并不一定使得零

售商受益
.

比较保守的零售商是不愿意参与电子

市场的
,

另外
,

只有电子市场上该产品的价格波动

率较小时才能吸引零售商参与
.

直观上讲
,

电子市
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场有助于零售商消除剩余库存
,

从而能使得零售

商从中受益
.

但是
,

电子市场使得零售商承担更大

的风险
,

正是由于这个原因
,

阻碍了零售商参与电

子市场
.

在中国钢铁流通行业
,

约有 20 万家钢铁

销售商
,

然而仅仅很少的一部分零售商参与了电

子市场
,

原因之一是这些企业大多数规模较小
,

承

担风险的能力差
.

研究结果还表明
,

电子市场的出

现能降低零售价格
,

从而使得终端客户受益
.

与西

方国家相比
,

我国社会物流总费用与 G D P 的比率

居高不下
,

原因之一就是供应链不畅
.

电子市场的

兴起有助 于提高供应链的运作效率
,

降低物流

成本
.
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