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摘要：从成长资源和成长过程两方面分析1企业成长的一般机制，以及高技术企业成长对资源 

要素和过程要素的特殊要求，并在此基础上提出了一套高技术企业成长制约因素分析模型． 
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0 引 言 

随着新技术革命的发展，区域竞争的焦点正 

从传统产业向高技术产业转移。 ．制定科学的发 

展战略是保证高技术产业顺利成长的必要条件． 

如何揭示高技术企业的成长规律，为产业发展战 

略提供科学依据，已成为我们面临的一项重要课 

题． 

当前，我国在高技术领域的研究多集中于产 

业屡次或个别企业案例，对企业群体的研究较少． 

这主要是因为它涉及企业管理的各个方面．没有 

对高技术企业的深刻认识，难以提出科学的分析 

模型． 

本文首先对企业成长机制进行分析，并以此 

确定成长的影响因素．然后，分析高技术企业对这 

些因素的特殊要求，并以此为标准，对高技术企业 

成长的制约因素进行筛选． 

I 企业成长机制分析 

长的基本要素划分为成长资源要素和成长过程要 

素． 

成长资源要素包括企业的发展愿望、潜在市 

场规模、内部资源条件和外部环境．企业的成长过 

程．就是企业根据自己的发展愿望，运用内部资 

源，借助外部环境，填补潜在市场的过程． 

成长过程要素包括成长战略的制定、实施、控 

制和创新 ，它们决定了资源要素的利用效果． 

I．2 企业成长要素相互作用关系 

企业成长机制包括影响企业成长的基本要素 

及其在成长过程中的作用关系． 图I 成长要素及其相互关系 

I 1 影响企业成长的基本要素 成长资源要素和过程要素通过相互作用来影 

企业的成长取决于其所拥有的成长资源，以 响企业成长(图1)．企业成长就是在成长战略的 

及对成长资源的利用效果．因此，可将影响企业成 制定、实施、控制、创新的循环中实现的．在成长过 
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程中．资源要素不断施加影响，抑制或推动成长战 

略的制定、实旋、控制和创新．同时，成长过程的实 

现又为改进资源要素水平及其组合方式奠定了基 

础．由此可见．过程要素使资源要素碍以创新，形 

成新的资源基础+而新的资源基础又导致新的成 

长过程．这就是两种要素在企业成长过程中的作 

用机制． 

2 高技术企业成长的一般特点 

高技术企业具有如下特点0 ：①人才、知识、 

技术密集；②资本密集、R＆D投入巨大；③经营风 

险极高；④高收益、高增长；@刨新力极强；@面对 

竞争激烈的国际化市场．这些特点决定了高技术 

企业的成长要素必然具有不同于传统企业的特 

．  

2．1 成长资源要素特点 

第一，由于经营的高风险性，高技术企业必须 

具备更强的发展愿望才能实现成长．这种发展愿 

望直接体现在高技术企业家身上 ． 

第二，企业的潜在市场规模取决于产业发展 

潜力和企业市场地位．本产业的技术优势和企业 

自身在技术创新方面的核心能力是高技术企业潜 

在市场规模的决定因素．其中，产业技术优势的影 

响更为深远． 

第三．企业内部资源包括企业的产权关系、经 

营资源、组织管理和企业文化．高技术企业的内部 

资源具有如下特点： 

①为了实现从风险企业向现代公司的转变， 

高技术企业的产权流动性更强．同时，市场和技术 

的多变性，要求企业家和技术人员享有部分剩余 

索取权，同时企业家还要拥有更多的企业控制 

权 ． 

②高技术企业需要更为完善的经营资源，其 

中包括高素质的企业家群体和员工队伍；充足的 

资金(尤其是风险资金)；先进的科研生产设备；以 

致充分的技术与市场信息． 

@在组织管理方面，高技术企业必须采用科 

研、生产、销售一体化的经营模式．实行以人力资 

源管理为棱心的弹性组织管理．建立扁平且决策 

权力集中于两端的组织结构(圉 2)．以求靠近市 

场．提高应变力．保证正确的成长方向． 

④优秀的高技术企业文化总是强调责任意 

识、团队精神和剖新精神．这是由其战略性地位、 

高度集成化的经营管理以及创新力竞争的特点所 

决定的． 

图2 两端决策型扁平组织模式 

⑤在内部资源要素中，经营资源是基础+是成 

长的原材料．组织管理与企业文化是更为活跃的 

个性要素，是企业成长的两个车轮．它们在产权关 

系的规范下运作经营资源．推动了企业成长．其 

中，组织管理决定了企业的中短期成长能力．而企 

业文化则对企业的长期稳定成长产生影响．这四 

大要素可分为三个层次(图 3)．随层次的降低，对 

企业成长的影响越来越直接、简单．其形成与优化 

也越来越容易． 

第一层 

一 屉 

表 1 高技术企业成长战略 

高技术企业的市场与技术发展瞬息万变，因 
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此更加重视战略管理．其一般成长战略如表 1所 第二，战略制定以技术优势为基础 

示． 

市 

培 

透 

市场开发 

产品开发 

种子jl『I，形 删 

同心多样化 

水平多样化 

发展邶 展埘 

图 4 成长战略选择暖序 

同传统企业相比，高技术企业的成长战略选 

择顺序在各阶段都有所不同(图4)． 

在种子期和形成期，由于高技术产业的竞争 

集中于技术和产品，并且产品具有高度的扩散性 

和渗透性，因此产品开发与市场开发均十分重要， 

必须同步进行．在发展期和扩展期，高技术企业更 

倾向采用同心多样化战略，这是因为同心多样化 

是建立在产品、工艺、技术基础上的多样化，更适 

合于以技术为竞争基础的高技术企业． 

第三，不断进行战略创新 

战略创新包括制订战略评价标准、分析实际 

成长效果和纠正战略偏差三方面内容一 ．由于高 

技术企业外部环境不断变化，因此同传统企业相 

比，战略创新更为频繁，在企业战略管理中的地位 

也更为突出． 

3 成长资源要素分析 

3．1 成长资源要素系统作用结构 

通过研究，提出高技术企业成长资源要素系 

统作用结构如下： 

第一，潜在市场规模、内部资源条件和外部环 

境决定了高技术企业可能的成长效果以及从成长 

中获得的利益，从而决定了企业的发展愿望． 

第二，发展愿望、内部资源条件和外部环境的 

比较优势，决定了企业对潜在市场的选择． 

第三，发展愿望、潜在市场规模和外部环境的 

特点决定了企业内部资源的培育．这些资源不可 

能在每个方面都是最好的，但必须在那些适合产 

业竞争特点的能力上具备优势一 ． 

第四，外部环境是由全体企业共同创造的．每 

个企业的发展愿望、潜在市场规模和内部资源条 

件都是区域外部环境的重要组成部分． 

由此可见，高技术企业的成长资源要素是相 

互依存、相互作用的．在资源要素的培育过程中， 

必须坚持重点突出、统筹兼顾的原则，有计划、有 

步骤地进行系统性建设． 

3．2 成长资源要素的阶段性特征 

高技术企业从初创到成熟大致经历四个发展 

阶段，即种子期、形成期、发展期和扩展期．其成长 

资源要素在这四个阶段中产生作用的规律和特点 

如下： 

· 种子期 

在种子期，企业的资源要素还很不完善．发展 

愿望主要来自生存压力．经营风险很多，最主要的 

是技术风险和市场风险． 
· 形成期 

在形成期，企业仍须加强技术与市场开发，以 

及核心能力的培育，以求先于对手进入发展期，获 

混台多样化 一一混台多样化 

一一一一一一一～ 

产 品 开 发 ===H 

市 墙 开 笸 二==H 

市 场涪选 
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得更大的潜在市场规模． 

大部分企业在形成期会停止成长，甚至夭折． 

这主要是因为企业产生了小富即安思想，丧失了 

发展愿望．同时，如果企业尚未在内部资源条件上 

做好高速成长的准备，也无法进入发展期． 
· 发展期 

在发展期，企业核心能力已经基本形成，并初 

步具备了在本产业中进行资本运营的能力．此时 

的风险和制约因素主要来自内部资源条件．最突 

出的表现即所谓的 青春期过渡”问题．即现有的 

产权制度、组织结构、管理制度和企业文化因为不 

能适应迅速成长的需要，而沦为进一步成长的制 

约因素．为此，高技术企业必须进行二次创业，实 

种 平 期 堰 胡 

0成长动力 

① 埔 舰填 @市场舰横 
— _暑， 

②产品拄术 @经营资镡 

④外趣 境 

现资本股份化、技术创新化、管理科学化和融资多 

元化，为进一步成长奠定基础． 
· 扩展期 

在扩展期，企业规模已经较大，组织结构已经 

发展为多层次复合型结构，并开始硬化．企业已能 

在核心能力的基础上，熟练运用产品经营与资本 

运营不断成长，向一体化和多样化方向发展．此 

时，由于外部风险相对较小．因此很容易丧失企业 

的成长基础 一 创新精神． 

通过以上分析可以看到，高技术企业成长的 

主要制约因素在四个阶段中是不断变化的 (图 

5)，而这种变化本身也体现出明显的规律性． 

．壁 』厦湖 扩 假 期 

0产权体系 

@蛆织管理 ①剖新釉 
—  

@企业立化 

④外部环境 

图 5 高技术企业成长主要制约因素的变化过程 

① 从企业外部移至，止业内部 

即外部环境的制约作用越来越小．企业成长 

越来越依赖于内部因素．倒如，进入发展期后，市 

场规模的制约作用相对下降．叉如，从形成期到发 

展期，组织管理和企业文化取代了经营资源成为 

制约高技术企业成长的最重要因素，使得区域环 

境的作用从对企业大力扶持转变为保证企业经营 

资源的顺利获得，对企业的作用是逐步降低的． 

② 从硬到软、从有形到无形、从低级到高级、 

从共有资源到独有资源 

在成长过程中，主要制约因素经历了一个从 

单纯产品与市场制约到以经营资源为主的多因素 

制约，再到以组织文化为主的多因素制约，最后发 

展到创新精神制约的过程，体现出不断“软化”的 

趋势．同时，产品和市场、经营资源、组织文化、创 

新精神逐一代替前者成为主要制约因素，体现出 

从无形到有形、从低级到高级、从共有资源到独有 

资源的发展趋势． 

⑧ 主要制约因素的时间分布体现出“少一多 

少”的特点 

在种子期，尽管制约因素很多，但主要制约因 

素较为集中，只有“产品”与 市场”两个．进入形成 

期与发展期，进一步成长的矛盾日益突出，制约因 

素也最多．进入扩展期后，企业已经成熟，制约因 

素再次减少，主要就是创新精神了．由此可见，主 

要制约因素在时间上体现出“少 多 少”的分布 

特征． 

4 成长过程要素分析 

4．1 成长战略的实施 

成长战略的实施有两种基本手段，即产品经 

营与资本运营．它们互为补充、缺一不可．一方面， 

较强的产品经营能力是资本运营的前提．资本运 

营最终必须以产品经营为基础，服从或服务于产 

品经营．另一方面，单纯的产品经营只能使企业在 
一 定资本结构和技术领域内实现成长，而特定的 

资本结构、市场容量和技术寿命都限制了内部挖 

潜的最大效果、因此，产品经营的作用效果是有限 

和渐进的．只有通过资本运营，改变资本结构．才 

能实现新基础上的新成长． 

建立明确的两种成长手段意识，综合运用两 
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种成长手段是培育、巩固核心能力，赢得竞争优势 

和持续成长的前提 ]．在企业成长初期，缺乏资本 

运营所需的资源和核心能力，因此必须以产品经 

营作为成长的主要手段 在具备了一定规模和实 

力后，企业在核心业务领域已经占据较大优势，并 

且通过资本运营可以扩大和巩固这种优势时，则 

应及时进行资本运营，实现持续稳定的成长． 

(成长手段 

资本运营 

产品经营 

4．2 成长模式及其选择 

高技术企业的基本成长模式有六种：通过产 

品经营实现密集型成长，通过资本运营实现密集 

型成长，通过产品经营实现一体化成长，通过资本 

运营实现一体化成长，通过产品经营实现多样化 

成长，通过资本运营实现多样化成长．成长模式的 
一 般选择顺序如图 6所示 

密集型成长 一体化成长 多样化成长 (成长战略 

圉 6 企业成长模式示意围 

成长模式的选择必须建立在成长资源要素分 

析评价的基础之上．根据资源要素的状况和企业 

的成长目标，结合不同成长战略与成长手段的特 

点选择适宜的成长模式．超前或落后于企业资源 

要素水平的成长模式都会阻碍高技术企业的顺利 

成长．前者会使企业脱离核心能力盲目扩张，最终 

被无法产生效益的巨大投资所拖垮；后者会束缚 

企业快速成长的步伐，使企业坐失机遇，错过高速 

发展的大好时机． 

5
． 天津市高新技术企业成长制约因 

素分析 

现在，以天津市为例，对上述模型的应用进行 

探讨 

通过调查，对天津市高新技术企业的成长状 

况得出以下结论 ： 

① 产业总体规模居全国前列，且增长较快． 

同其它 51个拥有国家级开发区的城市相比，企业 

个数排位上升，规模排位却有所下降． 

表 2 主要规摸指标变动状况表 

(资料来漂 天津经济年鉴~(1996)，中国统计出版社．1997) 

裹3 主要规模指标位趺变动状况表 

(资料来源：{天津市高新技术企业规模现状研究及前景分析 (阶 

段报告)，天津市科学学研究所，1997) 

② 企业成长速度较慢，企均规模居全国中下 

游水平，且同其它 51个城市相比呈明显下滑趋 

势． 
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表 4 天津市高新技术企业总收人规模状况表 

(资料来源：《天津市高新技术企业规模现状研究厦前景舟析》，天 

津市科学学研究所，1997) 

表 5 主要规模指标变动状况表 

(资料来源：《天津市高新技术企业规模现状研究厦前景分析》，天 

津市科学学研究所，1997) 

表 6 入围全国百强高新技术企业状况表 

(资料来源 《天滓市高新拄术企业规模现状研究厦前景分析 天 

津市科学学研究所一1997) 

针对这种状况，对天津市数十名高新技术企 

业家进行了访谈式问卷调查，并对各影响因素的 

重要度进行了综合排序(排序结果略)．根据调查 

结果，从发展愿望、潜在市场规模、内部资源条件 

和外部环境四方面分析，提出天津市高新技术企 

业成长的制约因素： 

①缺乏优秀的高技术企业家及其产生机制． 

一 方面，对高技术企业家的作用及其素质要求认 

识不足；另一方面，多数企业领导缺乏高技术企业 

家应具备的冒险精神和奋斗精神． 

②企业成长普遍受到潜在市场规模的制约， 

但对其制约作用认识不足．多数企业产业市场规 

模狭小，且没有在产业中占据优势地位． 

③企业产权体系不够规范，高技术企业家的 

剩余索取权无法实现，同时企业与主管部门间的 

产权关系模糊，缺乏经营自主权．此外，研究开发、 

生产组织、市场开拓和人力资源管理能力普遍较 

差，造成了人才与技术的流失，以及市场竞争力的 

缺乏． 

④企业外部成长环境较差，并且在最重要的 

环境因素——政府调控和创新风气上尤为严重． 

⑤由于主导产品竞争力较弱，多数企业采用 

同心多样化和混合多样化成长战略．但实际上．单 

元业务经营较差的企业 ，是无法在多元化经营中 

实现高速成长的． 

@企业运用资本运营实现规模化成长的能力 

较弱．产权翩度不规范、资金、经营自主权和高级 

人才的缺乏是阻碍企业进行资本扩张的主要制约 

因素 

由此可见，天津市高新技术企业在发展愿望、 

潜在市场规模、内部资源条件、外部环境和成长战 

略五方面都面临诸多制约因素．这些因素是相互 

作用、互为因果的．同时，它们的重要程度也各不 

相同，企业家、产业市场规模、产权体系、政府调控 

和创新风气五个因素是阻碍天津市高新技术企业 

成长的主要制约因素(表 7)． 

表 7 天津市高新技术企业成长制约因素 
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Restraining factors analysis on Hi—Tech enterprises growth 

WANG Yun-feng，JIA,Jian 

School of Management，Hebei University of Technology，Tianjin 3001 30 

Abstract． This paper first analyzed the internal mechanism of high—tech enterprise growth and put for— 

ward the growth resource factors and growth process factors．Then，it discussed Hi—Tech enterprises spe— 

cial requirements for the two kinds of factors．At last，it put forward a model which could be used to ana— 

lyze the restraining factors of Hi—Teeh enterprises growth． 

Keywords： Hi—Tech industry；Hi Tech enterpNse；enterprise growth；Hi—Tech enterprise management 
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